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1. Ombudschaft
in der Kinder- \
und Jugendhilfe - ..
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gemeinnutziger Verein engagierter Fachkrafte (freie Trager und Privatpersonen)

2002 auf Grund von burgerschaftlicher Emporung wegen der Berliner Sparpolitik gegriindet

Ziel: Unterstltzung junger Menschen und ihrer Familien mit unerfiilltem, aber berechtigtem
Jugendhilfeanspruch

2008 Anerkennung als freier Trager der Jugendhilfe

Ehrenamtliche Arbeit von Mitgliedern und Interessierten sowie

Projekte mit Hauptamtlichen und Ehrenamtlichen:
BBO Jugendhilfe - erste 6ffentlich finanzierte externe und unabhangige Ombudsstelle
Projektforderung durch Aktion Mensch
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Ombudschaft...

Nicht so: Sondern so:
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Ausgangslage
« Hilfen nach dem SGB VIl zu beantragen, zu gewahren und zu gestalten ist kein
Prozess, der ohne Weiteres auf Augenhohe stattfinden kann.

« Selbst bei bestem Willen aller Beteiligten ist die Ausgangssituation gepragt durch

|. Strukturelle Machtasymmetrie
ll. Unterschiedliche Bedurfnisse
lll.Unterschiedliche Belastungen
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3. Alles neu macht das KJSG?

Bundesweite Debatte einer Neustrukturierung der Ombudsstellen

* Debatte betrifft unterschiedliche Ebenen:
— strukturelle Ebene (personelle Kapazitaten)
- inhaltliche Ebene (Weiterentwicklung des Konzeptes Ombudschaft)
— politische Dimension (Lander sind gesetzlich verpflichtet)

* Rollenerweiterung oder ,nur” Erweiterung der Beratungsinhalte?
— Die Bedeutung der Machtasymmetrie in den anderen Feldern der Jugendhilfe
— Beratung des gesamten § 2 SGB VIII, auch Aufwuchs fachpolitischer Arbeit
—> wenig Erfahrungswerte anderer Aufgabenbereiche
—> Wie stellen wir uns fachlich fir die Inklusive Losung auf?
— Erweiterung der Professionen?
— Niedrigschwelligkeit des ombudschaftlichen Beratungsangebots
—> Umsetzung § 9a SGB VIl landerspezifisch
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